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Questo volume raccoglie i risultati della quinta edizione di
Frid (Fare ricerca in design), il forum nazionale dei dottorati in
design, organizzato dalla Scuola di Dottorato dell’Universita
Iuav di Venezia.

In un momento in cui la ricerca € chiamata a ripensarsi pro-
fondamente, Frid 2023 ha esplorato il potere delle parole
chiave come strumenti concettuali e dispositivi critici. Oltre
quaranta dottorandi e dottori di ricerca hanno messo in dis-
cussione il lessico del design contemporaneo, interrogando le
trasformazioni culturali, sociali e tecnologiche che attraversa-
no la disciplina. Il risultato € un repertorio dinamico di visioni
e pratiche emergenti, dove ogni parola diventa occasione per
ridefinire confini, metodi e responsabilita della ricerca.

Il volume € quindi un atlante vivo e articolato delle traiettorie
contemporanee del design, dove le parole si fanno catalizzatori
di riflessioni e proposte.
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E noto come per la semantica
- intesa quale branca della
linguistica dedita allo studio
delle significazioni letterali,
fraseologiche e lessicali - le
parole chiave possano essere
desunte da quelle espressioni
terminologiche che, con

piu frequenza, compaiono
all’interno di un testo.

Ma il portato di senso che esse assumono, per tale discipli-
na, si relaziona anche con il “sapere riflesso, organizzato,
entro cui sta quel settore delle ricerche vertente appunto sui
fenomeni semantici” (De Mauro, 2019, 72). Allora il princi-
pio puo essere esteso a tutti i campi del sapere, qualora sia
riferito a metodi di indicizzazione atti a catalogare le parole
condivise, per inquadrarne tanto le interpretazioni quanto
gli apporti valoriali, utili alla comprensione di forme dialo-
giche del fare ricerca a livello transdisciplinare. Tuttavia,
questa € un’operazione assai complessa, perché interpola il
contenuto concettuale di un documento con le stringhe di
soggetto che lo devono identificare (Guarasci & Guerrini,
2022). Del resto, 'evoluzione dei metodi di indicizzazione
del linguaggio ha dettato le regole di processi in divenire, le
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cui vicende secondo alcuni studiosi possono essere inqua-
drate in quattro caratterizzazioni storicizzabili.

Cosi, riprendendo alcuni studi condotti da Arthur D.
Little (1978), Anthony C. Foskett (2001) ci parla del bisogno
di informazione, scandendolo a partire da un’era prodromi-
ca fondata sulla dottrina dei poliistori, secondo cui la cono-
scenza umana era talmente ristretta da essere posseduta
dal solo singolo individuo. La prima era, invece, riguarda-
va le discipline e il loro carattere istituente, nel momento
in cui i saperi venivano codificati e la scienza si sviluppa-
va come campo di studi scisso dalla filosofia. La seconda era
si e rivolta ai problemi, registrando la sua impronta a parti-
re dagli anni Trenta del Novecento e sviluppandosi soprat-
tutto nella Seconda guerra mondiale, quando ci si e serviti
di qualunque disciplina per affrontare determinate contin-
genze, tanto che in questo periodo ne sono nate di nuove
come, ad esempio, I'ingegneria genetica fondata sulle basi
della fisica e della biologia. Infine, la terza era abbraccia il
presente e si concentra sulla missione, cosi “la richiesta di
informazione puo attraversare una serie di discipline [...].

Chiaramente le vecchie barriere fra discipline, che
cominciavano a sgretolarsi nell’era rivolta ai problemi, ora
sono realmente scomparse, ponendo ulteriori difficolta nella
comunicazione dell’informazione” (Foskett, 2001, p. 25).

E evidente come I'odierna missione non esuli dalla proble-
matizzazione, nel momento in cui le risorse disponibili si
moltiplicano e vengono indicizzate da piattaforme digitali
aperte all'interoperabilita, all’accoglimento di nuove parole
e alla condivisione di nuclei concettuali portatori di senso,
fermo restando che “non e possibile ridurre tutto il funzio-
namento semantico del linguaggio a un sistema euristico
coerente” (Meli, 2020, p. 115).

A partire da queste premesse l'atto del connettere i sape-
ri si relaziona con la capacita di coniugare la grammatica e
la sintassi delle informazioni che li alimentano, anche quan-
do queste provengono da contesti di studio e applicazione
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apparentemente lontani. Eppure, cio € quanto tende a fare
la ricerca di design, muovendosi nei territori ibridi entro
cui il pensiero scientifico e umanistico, la cultura materia-
le e immateriale si contaminano. Pertanto, I'organizzazio-
ne delle conoscenze puo assumere traiettorie libere o circo-
lari che - come ci ricorda il sociologo francese Edgar Morin
(1999) - sono fatte di separazioni, interconnessioni, analisi e
sintesi. Tuttavia, ritorna anche in questa disciplina 'anno-
sa questione degli usi e degli abusi di termini anglosassoni
e neologismi sincratici tradotti, con una felice intuizio-
ne di Lewis Carroll (1871), nella francofona accezione di
portmanteau.

Lungi dal volersi appellare a ogni forma di campanilismo,
o rivendicazione dell’etimologia latina della stessa parola
design, e facile riscontrare come gli articoli e i saggi scienti-
fici scritti in lingua italiana siano sempre piu intrisi di este-
rofilie linguistiche che, proprio nelle geografie di prove-
nienza, trovano le origini delle parole coniate e offrono una
certa ricchezza di sinonimi.

In ogni caso le banche dati, presenti nel Web, aggiornano
di continuo la letteratura esistente e

facilitano la ricerca polisemica delle locuzioni, ricondu-
cendole verso modelli di standardizzazione internazionale.

I diversi contributi qui introdotti, si interrogano sull’u-
so di quattro parole o concetti chiave. Il quadro offerto &
complesso. Le parole riverberano 'una nell’altra tracciando
reti che subito rimbalzano verso altre parole, altri concetti.

Annarita Bianco, in Ecosistemi espansi. Come l'entangle-
ment sta trasformando le pratiche del design, ci propone il
primo termine: “entanglement”. Parola inglese - per I’ap-
punto - dal significato bifronte: ha connotazioni proble-
matiche come “intrico”, “groviglio” - gnommero, per dirla
gaddianamente - ma anche positive come “interrelazione”,
“correlazione”. Nel dibattito scientifico Erwin Schrédinger
la utilizza per commentare quella condizione della nascen-
te teoria quantistica, in cui “lo stato di ogni costituente



491

il sistema dipende istantaneamente dallo stato degli altri
costituenti” (1935, p. 555). Si tratta di un paradosso che,
secondo l'autore, ha un “significato inquietante” (sinister
importance), ma che, con ’evolversi della teoria, viene deru-
bricato a “correlazione quantistica”. Piu vicino a noi, crono-
logicamente e disciplinarmente (Hillis, 2010), il concetto di
digital entanglement, € indissolubilmente legato alla comples-
sita della rete che ci pone di fronte ad una drastica alterna-
tiva, tra la giungla digitale - da noi stessi creata con tutte le
sue insidie - e la vita “fuori dalla rete”.

Siamo dunque di fronte a un groviglio problematico - per
analogia con quello dei fili - che attiene alle relazioni tra
design e tecnologie della rete. Piu tardi, Neri Oxman (2016)
riprende il termine come relazione strutturale tra saperi che
innesca il Krepps creative cycle: un ciclo continuo di produ-
zione della conoscenza che si autoalimenta e si rigenera, nel
passaggio scienza-ingegneria-design-arte. Paradossalmente,
il modello proposto da Oxman é tutt’altro che un intreccio,
dato che le interrelazioni sono consequenziali e la circola-
rita del movimento unidirezionale. Bianco costruisce il suo
intreccio in una visione post-antropocentrica con il soste-
gno di autori come Karen Barad, Emanuele Coccia, Donna
Haraway e Bruno Latour, per proporre un approccio alla
progettazione interspecie o multispecie, dove “non esistono
umani separati dai non-umani”, ma al contrario, il proces-
so tiene conto di tutti gli esseri viventi. Come, d’altra parte
testimoniano le esperienze sperimentali di designer/artisti
quali Alexandra Daisy Ginsberg, Neri Oxman, Arabeschi di
latte, Johanna Schmeer, Gionata Gatto e Giovanni Innella,
Mathieu Lehanneur.

Giovanni Inglese, in Analisi e riflessioni sulla necessi-
ta di un vocabolario condiviso nella ricerca e nella pratica del
Biomimetica in Italia, muove dalla condizione dell’Antro-
pocene, con il suo appello alla responsabilita umana sulla
conservazione del pianeta (Crutzen & Stoermer, 2000),
per indagare la “biomimetica”, parola-chiave che nella
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tradizione anglosassone corrisponde a due distinti termini:
biomimetics che si riferisce prevalentemente “alla traduzione
tecnica e alla realizzazione di strategie funzionali utilizzate
da organismi o sistemi biologici”, e biomimicry che introdu-
ce “una componente etica di sviluppo/innovazione sosteni-
bile” basata su cio che possiamo apprendere dagli organismi
e dai loro ecosistemi, secondo 'interpretazione offerta da
Janine M. Benyus (1997). Inglese si confronta, dunque, con la
pluralita di sfumature di significato dei termini biomimetica
e biomimesi, utilizzati alternativamente dalla vasta costella-
zione di attivita progettuali che si propongono di imitare gli
organismi e i sistemi biologici, con tutte le variazioni inter-
pretative e le ambiguita che tale imitazione comporta.

A stretto rigore, in particolare nella lingua italiana, 'uso
del prefisso bio, produce una certa ridondanza dato che in
zoologia e botanica, il mimetismo ¢ “il fenomeno adattativo
per cui un organismo [...] richiama 'aspetto o emette segna-
li tipici di un altro organismo, cosi da confondere un terzo.”
(Treccani). L'imitazione, dunque, € gia contenuta nel concet-
to. D’altra parte, mimetica e I'uniforme da battaglia della
fanteria e in generale il termine evoca la livrea dei mezzi
militari in assetto operativo. Uno slittamento di significa-
to che in inglese non si pone poiché il termine e camouflage.
Se invece si rivolge lo sguardo alla mimesi (dal greco pipnotg,
mimesis) ci si misura inevitabilmente col peso che la parola
incorpora nella definizione dell’arte classica e rinascimenta-
le (Halliwell, 2009). Le asperita della traduzione (Eco, 2003)
si sommano alle accentuazioni disciplinari. Ogni campo
interpreta I'imitazione del mondo biologico da una partico-
lare prospettiva: piu attenta ai processi (design), alle funzio-
ni (ingegneria), alla morfologia (architettura, biologia).
D’altra parte, come sottolinea Giovanni Inglese, uno sforzo
di armonizzazione tra i diversi linguaggi scientifici e indi-
spensabile, data la natura intrinsecamente transdisciplinare
di queste forme di progettazione.
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Ilaria Lombardi, in Design e neuroergonomia per Uinter-
connessione aumentata nel settore manufacturing, ci accompa-
gna sul terreno dell’interazione uomo-macchina, indipen-
dentemente dal fatto che quest’ultima sia il prodotto di un
approccio bionico o meccatronico. Il concetto che ci propo-
ne ¢ “interconnessione aumentata”. Un’altra forma di entan-
glement - verrebbe da dire - applicata ai sistemi di produzio-
ne avanzata e alla sicurezza del loro impiego sui luoghi di
lavoro.

Si tratta di uno studio concreto, saldamente ancorato
all’approccio progettuale centrato sull’utente (human-cente-
red), che si avvale di metodi e strumenti tratti da molteplici
saperi disciplinari per testare le differenti forme di intera-
zione dell’operatore con i sistemi automatizzati.

Se da un lato tali sistemi sono oggi in grado di svolgere
(interamente o parzialmente) il lavoro umano senza sostitui-
re 'uomo, dall’altro 'impatto psicologico e fisico che il loro
utilizzo puo avere sugli operatori ¢ tuttora oggetto di studi.
Per ottenere risultati scientificamente solidi la ricerca di
Ilaria Lombardi si avvale in particolare della neuroergono-
mia che studia in che modo “gli ambienti di lavoro, le atti-
vita lavorative, le interfacce e la tecnologia influenzano il
cervello umano e come il cervello influenza la produttivita,
la sicurezza e il benessere dei lavoratori”. Ancora una volta
in questo lavoro dalla forte connotazione sociale, le cono-
scenze, i metodi e gli strumenti del design si intrecciano
con quelli di altre discipline: psicologia, medicina del lavo-
ro, ingegneria dei sistemi e dell’'automazione in un dialogo
fecondo.

Francesco Burlando e Isabella Nevoso, chiudono il
confronto tra questi giovani ricercatori, con La terminolo-
gia nella ricerca More-Than-Human. L'obiettivo e quello di
produrre “una infografica volta a rappresentare la distribu-
zione gerarchica e le connessioni tra le varie keyword utiliz-
zate nell’ambito della ricerca post-human”. Si tratta dunque
di una investigazione su termini e/o concetti espressi in
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lingua inglese. Non piu, come nel caso di Giovanni Inglese,
per determinare la traduzione italiana che accomuni il piu
efficacemente possibile approcci poli-disciplinari, quanto
per rintracciare nella pluralita delle definizioni (more-than-
human centered design, ecosystem/ecosystemic design, posthu-
man design, humanity centered design, post-anthropocentric desi-
gn), le matrici, gli ambiti operativi e i concetti comuni. Gli
esiti di questo saggio fanno riflettere, sia per il metodo col
quale sono raggiunti che tende a forzare il significato delle
parole chiave, talvolta oltre il dovuto, sia per la grafica che
non restituisce appieno lo sforzo di sistematizzazione che
pure e stato compiuto.

Tuttavia, il testo riannoda i fili di una trama gia imbasti-
ta nei precedenti contributi. E evidente, in particolare, I'ur-
genza di una rivisitazione dell’approccio human-centered di
normaniana memoria, che per quasi quarant’anni ha domi-
nato il dibattito progettuale. Per questioni contestuali lega-
te alla ricerca, Lombardi lo adotta; Burlando e Nevoso rico-
noscono il “cambiamento della disciplina in un’ottica di
continuita”; Inglese prende cautamente le distanze; Bianco,
senza remore, abbandona anche la sua versione aggiornata
(Norman, 2023).

Nel definire la nostra epoca “antropocene”, Paul Crutzen
ed Eugene Stoermer sottolineano “il ruolo centrale dell’uo-
mo nella geologia e nell’ecologia”, che si manifesta nei
“crescenti impatti delle attivita umane sulla terra e sull’at-
mosfera, e su tutte le scale, comprese quelle globali” (2000,
p- 17). Misurandosi con la complessa tematica del postu-
manesimo (Braidotti, 2013), il design riconosce 'emersione
“di condizioni che stanno decentrando 'umano” (Forlano,
2017, 20). Si tratta di una assunzione di responsabilita che
la disciplina declina in una pluralita di punti di vista che
attengono alla individuazione degli attori umani (Forlizzi,
2018) e non-umani, nella loro accezione sociale (Latour,
2005), biologica (Salvia, Rognoli & Levi, 2009) e tecnologi-
ca (Giaccardi & Redstrom, 2020), in un disegno ancora una
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volta “intricato” - entangled - che sembra ulteriormente
ampliare il campo d’azione disciplinare (Mortati, 2022).
Affrontando tali tematiche, direttamente o indirettamen-
te, questi giovani autori e autrici rinnovano una tradizio-
ne di responsabilita del progetto - Bianco e Inglese ne sono
consapevoli - che muove da Tomds Maldonado e dalla sua
seminale riflessione sulla tematica ambientale. Ne La speran-
za progettuale, I’'autore afferma:

Questo carattere eccezionale dell’*ambiente uma-
no” non &, ancora una volta, una finzione antropo-
centrica. E abbastanza evidente che il nostro sotto-
sistema si distingue anzitutto per la sua possibilita
di usare (o meglio abusare) delle sue relazioni con
gli altri sottosistemi [e] soltanto il nostro dimostra
di essere in possesso, oggi, della capacita virtuale

e reale di provocare perturbazioni sostanziali, cioe
irreversibili, nell’equilibrio degli altri sottosistemi
(Maldonado, 1970, 18).

Nella postfazione dell’edizione riveduta del 1992,
Maldonado aggiunge:

E ormai chiaro che se i conti non tornano con

la societa, non tornano neppure con la natura. Il
contrario pero risulta egualmente vero. Ossia: nel
contesto di una natura in crisi, di una natura con
tutti i sintomi di una precoce senilita, la societa si
svuota fatalmente di ogni tensione verso il futuro.
Nessuno ne vuole sapere di un futuro tanto privo di
futuro (Maldonado, 1992, 143)

C’¢ un design che non sia aperto sul futuro? Certamente
no. Futuro e progetto sono intrinsecamente ed etimologica-
mente entangled, intrecciati. Siamo dunque grati ai cinque
giovani ricercatori che, pur con molte ingenuita e asperita
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di pensiero, lavorano in questa direzione. Noi ci siamo limi-
tati a moderare la discussione, segnalando alcuni nodi
problematici che emergevano dalla loro trattazione. Con
l'auspicio che possano trarre dalle nostre osservazioni indi-
cazioni utili per il prosieguo delle loro ricerche.
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