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RILETTURE/ID: 15-14

ICSID
Un «Bridge between Worlds»

RAIMONDA RICCINI Il numero di AIS/Design. Storia e ricerche dedicato alle Geografie non

Universita luav di Venezia poteva ignorare il ruolo ricoperto da una grande istituzione del design, per

Oreid ID 0000-0002-2490-9732 sua vocazione globale e relazionale, come 1'International Council of Society
of Industrial Design (ICSID), oggi rinominata WDO.! Fondata nel 1957 a
Londra, I’Associazione non si & assunta soltanto il compito di rappresentare,
organizzare, diffondere e difendere la professione del design. Ha decisamen-
te contribuito, attraverso un’attivita di conferenze, di scambi e di workshop
a livello internazionale, a fondare teoricamente la disciplina, a partire dalla
sua definizione.

Le organizzazioni professionali del design, dislocate in tutti i continenti, con
un gran numero di paesi e persone coinvolte, con un forte impatto su milio-
ni di designer nel mondo, hanno avuto un ruolo determinante nel processo

di ampliamento delle relazioni a livello globale. D’accordo con Jonathan M.
Woodham (2005), crediamo che gli storici debbano ora guardare a istituzioni
quali ICSID e ICOGRADA come a una fonte importantissima per ridisegnare
la mappa mondiale della storia del design. Di particolare interesse & sicura-
mente il ruolo che ICSID ha saputo interpretare come punto di relazione tra
i cosiddetti paesi del Primo mondo e quelli della Periferia, cosi come anche
nella “diplomazia della Guerra Fredda”.

PAROLE CHIAVE Non si tratta di ripercorrere qui le attivita che storicamente ICSID ha messo
Qi&aamm in campo per ampliare il suo campo d’azione, attivita numerosissime e peral-
Conferenze tro note (Messell, 2016). L'obiettivo delle due riletture che qui riproponiamo
Design

€ pil modesto e circoscritto. Vogliamo mettere in risalto un frangente speci-
fico, visto attraverso la conferenza ICSID del 1977 a Dublino, con due articoli
pubblicati su Modo del gennaio-febbraio e del marzo 1978, a direzione di Ales-
sandro Mendini: la flagrante evidenza della dimensione globale delle contrad-
dittorie forme dello sviluppo, che non poteva piu essere elusa, e la necessita
di affrontarla in chiave progettuale.
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Una consapevolezza che a partire dalla conferenza irlandese diede luogo a
importanti sviluppi, come la Dichiarazione di Ahmedabad del 1979, grazie
alla cooperazione fra I'United Nations Industrial Development Organization
(UNIDO), I'ICSID e I'Indian National Institute of Design, di cui abbiamo gia
dato conto nel numero di AIS/Design. Storia e ricerche dedicato al Social
Design (2020).

Nella conferenza di Dublino del 1977 che qui offriamo alla rilettura, si scon-
trano e incontrano opposte filosofie della progettazione, sul crinale decisivo
degli anni settanta del secolo scorso, durante il quale viene meno il modello
economico integrato fra gli Stati del Primo mondo e non se ne & ancora affer-
mato uno nuovo. Sono anche gli anni nei quali da un lato viene messo radical-
mente in discussione il modello progettuale-produttivo dominante e, insieme,
viene formalizzato un genere specifico di design dello sviluppo basato su
paradigmi antropologici legati alle culture locali. In quel periodo, i movimenti
informali del cosiddetto design alternativo sono stati incorporati nel design
industriale, mentre le metodologie e le considerazioni legate agli aspetti
antropologici dello sviluppo sono state fondamentali per assicurare la premi-
nenza della professione del design nelle nuove politiche di sviluppo emergenti
e nelle strutture di soft power. (Clarke, 2016)

Tania Messell (2019) ha messo bene in evidenza come in quegli anni ICSID
abbia cercato di intervenire nei processi produttivi locali, per sollecitare
logiche di razionalizzazione e integrazione di alcune economie periferiche nei
mercati internazionali. In particolare furono i paesi dell’America Latina a rap-
presentare le aree di massima attenzione, culminata nel congresso di Citta di
Messico del 1979 sul tema Disegno industriale e sviluppo umano.?

In questo scenario complesso, si svolge la Conferenza di Dublino, che aveva
al centro il tema Identita e Sviluppo. 1l testo di Franco Raggi ci restituisce un
affresco ironico e puntuale dell’evento, che si svolge su quattro giornate di
incontri. Il punto nodale, secondo Raggi, rimane quello della ricerca dell’iden-
tita del designer (o forse meglio, del progettista in senso lato), un designer del
tutto spaesato di fronte a una delle tante crisi dei fondamenti della moder-
nita.* Non & un caso che il titolo si riferisca alla ricerca dello psicanalista,
ovvero alla ricerca di una bussola tra le opposte idee di soluzione progettuale
ai problemi dello sviluppo (e della sua equita): dall’architettura solipsistica

di Paolo Soleri, alle strategie incrementali degli studiosi indiani, al metodolo-
gismo radicale di Herbert Ohl, al design dal volto umano di Rodolfo Bonetto,
all’autarchia culturale di Victor Papanek.
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Vale la pena di soffermarsi sulle posizioni di quest’'ultimo, uno dei protagoni-
sti assoluti, allora come ora, di un design modellato “per il mondo reale”, ma
un mondo beninteso a scala locale, secondo le risorse disponibili. Ne vale la
pena, anche perché questo filone di pensiero, oltrepassando la dimensione
“periferica” alla quale si voleva rivolgere, ha rappresentato anche nei paesi
occidentali uno dei capisaldi di un pensiero progettuale debole, sostanzial-
mente antindustriale e antitecnologico, che & giunto sino a noi sottoforma di
teorie come quella del “piccolo & bello”, o delle “tecnologie appropriate”, o
della “decrescita felice”, o della “rigenerazione”, o della “prossimita”. Dunque
¢ in questa chiave che va riletto, io credo, il secondo testo che qui ripropo-
niamo. Si tratta di un riadattamento del discorso di Papanek fatto alla stessa
conferenza di Dublino, con il titolo Pedalando sul trattore, la cui rilettura offre
I'occasione per riflettere su temi drammaticamente attuali, irrisolti nonostan-
te gia oltre quarant’anni fa se ne fosse compresa appieno la portata.

Viene il dubbio che, allora come ora, risposte come quelle di Papanek non
fossero - e non siano neppure oggi - all’'altezza delle sfide poste dall'ampiezza
e dalla gravita delle diseguaglianze a livello globale, che semmai, nel mondo
contemporaneo, si sono ulteriormente acuite.
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NOTES

1 The World Design Organization
(WDO)™, formerly known as the
International Council of Societies
of industrial design (ICSID), is an
international non-governmental orga-
nization that promotes the profession
of industrial design and its ability to
generate better products, systems, ser-
vices, and experiences; better business
and industry; and ultimately a better
environment and society. https://wdo.
org/about/

2 Lerelazioni al dila della Cortina di
ferro erano incoraggiate non soltanto
dalle prospettive commerciali, ma
anche dalla presenza di una rete di
personalita di spicco del design che
intrecciavano rapporti e scambi cultu-
rali e professionali oltre Cortina. Come
racconta Katarina Serulus (2017), fu
soprattutto attraverso la rete trans-
nazionale dell’ICSID che le scene del
design dell’Est e dell’'Ovest potevano
incontrarsi,

3 1l punto e cruciale perché in quell’oc-

casione emersero posizioni contrarie a
una struttura centralizzata dell'ICSID,

e venne creata l'organizzazione di desi-
gn latinoamericana ALADI da parte di

un circolo di designer latinoamericani,

che sostenevano una progettazione ba-
sata su pratiche locali e militavano per
una cooperazione regionale finalizzata
allindipendenza economica e culturale
dell’America Latina. Cfr. Messell, 2019.

4 Vale la pena di annotare il passaggio
(p. 24) in cui Raggi descrive gli italiani
intenti a fare shopping piuttosto che a
buttarsi a capofitto in un dibattito del
quale forse poco capivano, “dimostran-
do che il design non ha una sua cultura
specifica storicamente e tecnicamente
determinata”.
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ICSID a Dublino. Il designer va

dallo psicanalista
«Modow, n. 6, gennaio-febbraio 1978

FRANCO RAGGI

MODO

mensile di informazione sul design

Milton Glaser, manifesto per una scuola d'arte

® Tomds Maldonado e il design per lausterita Ergonomia:io organiz-
2o e tu lavori® Una mostra a New York: anche il pane é un progetto
Storia dei café bistrots di Parigi* Icsid Dublino 1977: in diretta dal
parlamentino internazionale del design
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Icsid Dublino:

il designer va dallo psicanalista

I. Dublino, Grafton Street.
2. Cattedrale di St. Patrick, 19 settembre
1977 ore 11: apertura ufficiale del congresso.

Chi & il designer? Come
conciliare esigenze commerciali
dei paesi industrializzati

col diritto del terzo mondo

ad uno sviluppo equilibrato?
Hanno provato a discuterne
500 designers a Dublino

di FRANCO RAGGI

Addobbata come per un matrimonio
reale, la cattedrale di St. Patrick a Dublino
ha accolto la cerimonia inaugurale del de-
cimo congresso internazionale delle asso-

Discorso di benvenuto del presidente uscen-
te, il giapponese Kenij Ekuan.

ciazioni di industrial design. In una at-

mosfera irreale gl officianti (il presidente

uscente Kenij Ekuan in kimono e il com-

mediografo Denis Johnston) hanno salu-

tato con formule di rito i pit di 800 de-
| signers venuti da 33 paesi a discutere sul
L

foto P. O'Tooke

tema « Identita e sviluppo ».

Il classico «chi siamo?, dove andia-
mo? », nella sua inquietante vaghezza giun-
ge come interrogativo, dopo venti anni di
vita dell'lcsid, a sancire almeno a livello
internazionale una crisi pit filosofico-esi-

"

stenziale che professionale. Una sorta di
complesso di inferioritd rispetto a campi
operativi e disciplinari con un background
storico e culturale pili omogeneo e rico-
nosciuto.

Non a caso a fare la prolusione di 21

MODO 6
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MODO 6

questo congresso & stato invitato un critico
d'architettura come Bruno Zevi, che non
ha potuto fare a meno di dichiarare la
sua meraviglia per l'invito, e di meravi
gliare a sua volta i presenti affermando
paradossalmente i vantaggi di non avere
una identita, giacché « solo una condizione

Bruno Zevi, neclla prolusione al congresso,
ha aff 2 ita per i desi s pri-
vi di identita di rifarsi alle norme anticlassi-
che che presied ad ogni pr i
moderna.

¢ un linguaggio privi di identita non cor-
rono il rischio di essere ingabbiati dentro
una grammatica classicista ».

In effetti il problema dell'identita, co-
munque lo si affronti, sia che si parh di
architettura che di industrial design, pone
la questione della modernita e cioe del su-
peramento e della ricomposizione oggi. in
una pratica di progetto, delle forze cultu-
rali ed economiche che gravitano intorno
all’azione del fare e del produrre I'universo
artificiale.

Zevi ha perd voluto fissare, rispetto a
questa problematica fluida, una boa di ri-
ferimento: il Movimento Moderno (da
Wright a Le Corbusier) rispetto al quale
calcolare e valutare una pre-modernitd e
una post-modernita della pratica proget-
tuale. Da consumato istrione qual &, e con
un senso dello spettacolo che pochi hanno
mostrato di possedere, ha cosi evocato
Pirandello ¢ i « Sei personaggi in cerca
d'autore », dove ovviamente I'Autore & il
Design € i sei personaggi (ma sono molti
di piu) sono i caratteri e gli aspetti (la
fenomenologia del produrre) che il proget-
tista si trova a dover dominare quando
progetta.

La citazione ¢ servita ad introdurre
I'affermazione che il comportamento mo-
derno per eccellenza ¢ il comportamento
anti-classico, fatto piu di negazioni che di
affermazioni, pit di non-norme che di
norme, un procedimento piuttosto che un
sistema di segni. In conclusione, l'attacco
& stato portato al Post-Modernismo (e al
libro di Charles Jencks « Post Modern Ar-
chitecture », che considera I'eredita del pas-
sato in architettura come un repertorio
neutro di forme, rivalutando il collage
come comportamento eretico) e bruciando
nevroticamente l'eredita del Movimento
Moderno senza approfondirne gli impera-
tivi etico-culturali. Questi sono pragmati-
camente fissati nelle famose « sette inva-
rianti dell’architettura », delle quali Zevi
stesso da tempo ¢ sacerdote.

Di fatto, malgrado una esortazione fi-
duciosa finale « ad usum designers », Zevi

22 ha affermato un primato storico dell’ar-

chitettura nello svolgimento dei temi chia-
ve dello sviluppo della cultura materiale,
e cioé una funzione guida nella ricerca e
definizione di una identita per il vasto
mondo della progettazione; tesi che, piom-
bata su un uditorio forse piti attonito che
attento, non ha provocato il dibattito che
meritava.

Il congresso si ¢ cosi inesorabilmente
avviato con un programma micidiale di
conferenze e comunicazioni sempre paral-
lele che creavano una situazione di « pa-
nico da assenza ». Appena in un’aula il
livello di interesse diminuiva (avveniva
spesso), il dubbio che nelle altre aule suc-
cedesse qualcosa di pill interessante muo-
veva gruppi di congressisti che incro-
ciavano nei corridoi del Congress Centre.
Una sorta di flusso osmotico nel tentativo
di sapere tutto,

11 sottile tema dell'identita passava in
secondo piano rispetto a quello dello svi-
luppo, che giustificava ¢ permetteva la
esposizione, a volte piatta a volte stimo-
lante, del lavoro dei congressisti, La pa-
rata delle stars diventava cosi I'unico mo-
tivo d'interesse.

Paolo Soleri, serafico frate laico del
I'utopia, espone il lento costruirsi di Arco-

Paolo Soleri sotto tiro dopo la presentazione
dei suoi progetti.

santi (citta autosufficiente nel deserto del-
I’Arizona) come atto di fede nelle possi-
bilita taumaturgiche dell’architettura. Con
coraggio dichiara la sua estrancita ai pro-
blemi della partecipazione creativa; l'ar-
chitettura ¢ una sua scelta personale, chi

11 discorso di benvenuto ai congressisti pronunciato dal Major di Dublino.

viene ad Arcosanti esegue partecipando
ad una dimensione collettiva del lavoro,
rito di cui Soleri ¢ il sacerdote. Alle obie-
zioni di carattere tecnologico e sociologico
sulla realizzabilitd del suo progetto, pud
rispondere negandone il carattere utopico
e sostenendo la realtd « qui e ora» di un
luogo in cui sfuggire all’alienazione della
citta contemporanea. Il vero miracolo in
realta ¢ come ogni anno Arcosanti riesca
a richiamare centinaia di studenti che, pa-
gando mille dollari, hanno il diritto di
fare i manovali in uno dei deserti pit caldi
del mondo. Nella Hall erano in vendita
delle serie di litografie firmate dall’autore
per finanziare il suo progetto-vita.

1 s . sy

di una

Victor Ps
zazione tecnologica dei paesi in via di svi-
luppo.

I problema dell'identita, risolto da So-
leri sul piano dell'impegno poetico perso-
nale, ¢ riemerso nello show di un’altra
star internazionale, Victor Papanek, av-
viato ormai a divenire 'esperto mondiale
per il design nei paesi in via di sviluppo.
« Dobbiamo renderci conto che, ncl siste
ma politico economico internazionale, o-
gnuno & impegnato solamente a cucirsi il
suo paracadute » ha detto con spettaco
lare cinismo. In altre parole, non esiste
forma d'aiuto da parte dei paesi indu-
strializzati nei confronti del terzo mondo
che non nasconda alla fine un calcolo per-
sonale. 1l design & I'aspetto emergente sul
piano progettuale di un fenomeno com-
merciale ed economico che si muove in
base alle regole del profitto. Culture e tec-
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nologie locali, ove non possano divenire
merci di scambio, vengono soppresse dalle
economie piu forti. La soluzione prospet-
tata da Papanek, ¢ che riprende le tesi del
suo libro « Design for the Real World »,
¢ quella di una autarchia culturale che
progetti la sua cultura materiale a partire
dalle risorse locali secondo una scala di
bisogni reali. Ma questa tesi appare de-
magogica perché si fonda su una autono-
mia economica diflicilmente realizzabile ¢.
a parte il pianeta Cina, non si vede chi
¢ come possa realizzare su grande scala
le condizioni politiche per una gestione
corretta delle risorse nei paesi in via di
sviluppo. Le immagini proposte da Papa-
nek, piu suggestive che concrete, illustra-
vano alcuni esempi di design autoctono,
con materiali ¢ tecniche semplici, in con.
trapposizione alle follie sensuali dell’occi-
dente consumistico: le prime pericolosa-
mente vicine all'etica paternalistica del
buon selvaggio, le seconde alla boutade.

In effetti il nodo che rimane irrisolto,
anche nella filosofia accattivante di Papa-
nek, € il rapporto tra I'economico e il po-
litico rispetto al concetto di sviluppo. 1
paesi poveri infatti possono vendere ma
terie prime solo in quanto comprano tec-
nologie ¢ « know how ».

Development (sviluppo) € concetto ab-
bastanza relativo. Lo hanno dimostrato gli
indiani venuti in tre a raccogliere con-
sensi — anche paternalistici — ¢ un pre-
mio di 10.000 dollari della Philips, che
cosi si sentira la coscienza pil tranquilla.
Per gli indiani del National Institute of
Design di Ahmedabad, i grossi problemi
non sono né teorici né estetici, sono pra-
tici. « Moltiplicate un piccolo problema
per cinquecento milioni e avrete un grosso
problema. » In India si fanno dei progetti
per produrre o migliorare alcuni oggetti
elementari ¢ anche complessi (si va dal
fornello a brace alla caldaia, dal ventila-
tore alla pompa per l'acqua), ma il pro-
blema reale ¢ come rendere trasmissibili

L'indiano Ashoke Chatterjee dell’Institute of
Design di Ahmedabad.

questi risultatiz in altre parole, come pro-
durre ¢ far comprendere la qualita di
certi miglioramenti ad una sterminata mas-
sa di produttori-consumatori che in gran
parte lottano per soddisfare elementari bi-
sogni vitali

Un americano ingenuo dice: « Perché
non fate delle eliocopie e le spedite ai fab-
bricanti? ». « O.K., ma chi le capisce le co-
pie, chi lo sa leggere un disegno? » ribatte
I'indiano. « What can we do? » conclude.

Pitt che una domanda & I'affermazione di
un divario strumentale tra paesi sviluppati ¢
non. Questi ultimi poi, se vogliono inse-
rirsi sui mercati per recuperare parte degli
investimenti utilizzando i bassi costi di
mano d'opera, sono obbligati a mimare
I'immagine e la cultura dei paesi forti in
serie di oggetti che, se fossero destinati ai
mercati interni, sarebbero diversi.

La colonizzazione da tutti deprecata ha
quindi risvolti e radici ben pilt complesse,

Sfilata di moda per i congressisi

che non si fermano alla pura importazione
di brevetti ma investono la costruzione ¢
il funzionamento di un intero modello
culturale,

Durante le cinque giornate di congres-
so, punteggiate da sfilate di moda, con-
certi ¢ cocktails nei quali i giapponesi
erano senz'altro quelli che si inchinavano
di pilt e scambiavano piu biglietti da visita,
il divario ¢ stato reso ancora piu alluci-
nante dalla diversita ¢ impermeabilita dei
contributi dei partecipanti.

Poco prima dell’indiano Rao, Herbert
Ohl «di Cermania» aveva implacabil-
mente illustrato alcuni suoi lavori di pro-

Herbert Ohl

duct design basati su teorie totalizzanti,
per non dire totalitarie, a base di giunti
universali estrusi tuttofare e componente
edilizio magico con il quale si fa tutta una

citta, e se dipendesse da Ohl vi farebbe
anche il letto e il comodino.

Coerente con la sua impostazione « ul-
miana », Ohl ha ribadito il tentativo di e-
sorcizzare I'arbitro creativo e il disordine
formale con il « metodo ». La razionaliz-
zazione selvaggia del processo che va dal-
la domanda all'offerta, cio¢ dal bisogno al
prodotto, la sua riduzione a diagramma,
garantisce la trasmissibiliti ma anche il
controllo del processo di progettazione.

alla Loggia Massonica di Dublino.

Quest’atteggiamento propone l'utopia del
« metodo neutrale » secondo il quale nella
produzione di un oggetto in assoluto la
riduzione dei component; ¢ delle opera-
zioni costitutive ¢ «in sé» positiva. Ne
discende I'assoluto metodologico che pri-
vilegia la coordinazione modulare e I'uni-
ficazione dimensionale estesa dai livelli di-
mensionalinente ragionevoli a livelli co-
smici. Cosi per esempio sembrerebbe molto
giusto ed economico produrre come
mostrava Ohl — una serie di contenitori
per apparecchi elettronici usando e com-
ponendo sempre lo stesso profilato, ma se
poi vediamo che la filiera per produrre
due o piu profilati costa poco di pit e il
tutto funziona meglio, capiamo quanto sia
esiguo il limite tra il razionalismo e il for-
malismo.

Alla ricerca di un « design dal volto
un po’ pilt umano » Rodolfo Bonetto, uni-
co italiano invitato insieme a Zevi, ha
chiamato marketing, product planning e
manager a dividere le responsabilita del
designer. Solo grazie al tono conciliante
ed ecumenico, I'invito non & parso una
chiamata di correo; malgrado tutte le
buone intenzioni infatti ognuno di costoro,
insieme o a braccetto, si muove per il pro-
fitto ¢he tra i bisogni umani non dovrebbe
essere il principale, ed ¢ anche « merito »
loro se alla fine il designer vaga con i suoi
sensi di colpa alla ricerca di una identita
verificando giornalmente la distanza tra
I'universo di auspicazione umanitaria del-
la cultura del design e la dura Real Po-
litik delle industrie

Cosi, tra energici richiami all'ordine,
fughe esistenziali ¢ aperture populistiche
verso i terzi mondi, ¢ mentre la maggior

parte dei designers italiani venuti a Du- 23
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Le aule del Congress Centre, nelle quali si sono avvicendati in parallelo gli oratori.

blino sciamavano per 'lrlanda su auto a
nolo ¢ in shopping frenetici, il congresso
viaggiava senza scossoni sui binari dell’ac-
cademia, dimostrando che il d
ha una sua cultura specifica storicamente
e teoricamente determinata.

Rodolfo Bonetto.

Forse, da altri punti di vista, questa &
una fortunata condizione che permette in-
terpretazioni piin libere ed indipendenti
della realtd, tuttavia rimane 1'equivoco bi-
sogno di una cultura unitaria e globale del
design come chiave di lettura.

Il design & mestiere antico ¢ nuovo
allo stesso tempo. Antico perché da sem-
pre qualcuno pensa, progetta e realizza
strumenti per lavorare, comunicare, gio-
care ¢ ammazzare; nuovo perché solo con
la fine dell’800 la rivoluzione industriale
ha creato le condizioni di concentrazione
del potere decisionale sulla progettazione
¢ di monopolio di quello produttivo per
le quali il prodursi defla cultura materiale
non & pit un fenomeno collettivo e
spontaneo.

In questa fase di concentrazione la
cultura specifica (I'identita) € lo strumento
ideologico di coesione necessario a dare
a tutta l'operazione la garanzia di qualita
e di valore necessaria al suo consumo e al
SUO riconoscimento.

L’architettura, grazie anche alle con-

24 dizioni strutturalmente diverse che la pro-

Un momento del congresso.

ducorio, ha superato questa fase ¢ ora —
crisi 0 non crisi — naviga sicura protetta
da un’identita che ¢ la consapevolezza del-
la necessita della sua storia e dei va-
lori-stili riconosciuti. Il problema pud es-
sere I'evoluzione, la trasformazione o I'az-
zeramento di guesti valori; problema mol-
to meno angosciante di quello esistente

Kenij Ekuan apre la movimentata assemblea
dei delegati dell’Icsid.

nella cultura del design priva di identita
storiche ¢ linguistiche,

L’utopia del Bauhaus, non a caso pro-
posta da un architetto, ha tentato di dare

una soluzione teorica e linguistica all'equa-
zione ma l'esito, culturalmente rilevante
specie nel campo dell'architettura, non ha
quantitativamente e quindi sostanzialmente
toccato il mondo delle merci. Quest’ultimo
S1 € mosso e s1 muove sordo all’idealistico
richiamo all'ordine che periodicamente
giunge dalla cultura europea. Le leggi che
stabiliscono il definirsi, il consumarsi ¢ il
trasmettersi della cultura materiale appaio-
no difficilmente governabili, ¢ comunque
sempre dipendenti dalle condizioni globali.
che sono economiche.

Con i fragili ed eterogenei strumenti
che la cultura del design ha mostrato all’
lesid, al progettista rimane l'alternativa di
dichiararsi professionista dentro il sistema
per il suo funzionamento o uomo di cul-
tura fuori per la sua critica (si accettano
anche posizioni intermedie).

Su questo tema, liberato dalle scorie
procedurali del congresso, il dibattito si ¢
sviluppato pii vivace nell'assemblea gene-
rale, una specie di piccolo parlamento del
design dove sono stati discussi programmi
e funzione futuri dell’lesid, ¢ votati i rin-
novi delle cariche.

La partecipazione delle delegazioni ¢
stata massiccia. L'Adi. con la formazione
Mari-Barrese-Bonetto, & scesa in campo
agguerrita ¢ decisa a mettere sul tappeto
questioni fondamentali, come la reale fun-
zione culturale dell'lcsid, I'utilita dell’atti-
vita svolta finora al di la della diplomazia
del compasso, e soprattutto la necessiti

che la votazione dei candidati avvenisse
sulla base di un programma politico cultu-
rale presentato e discusso in assemblea da-
gli stessi

La Segretaria generale dell'lcsid Josine de
C ie La sua did: alla presi-
denza € stata ritirata, lasciando libero il cam-
po al sovictico Yuri Soloviev.

Scrvizio fotografico di Franco Raggi.

Come si pud intuire, questioni talmente
fondamentali da mettere in crisi — se di-
scusse — l'intera associazione. Cosa che
I'lesid — nella sua cristallina immobilita
— non aveva nessuna voglia di fare. La
lodevole quanto timida iniziativa degli ita-
liani, condensata in due mozioni, si smor
zava contro l'indifferenza dei delegati.

Solo gli irlandesi contrapponevano un
manifesto dove in parole povere si diceva
che il designer deve sviluppare prodotti in
maniera efficiente e con profitto, che il pro-
blema centrale ¢ I'industria ¢ i rapporti dei
designers verso questo interlocutore, e che
quindi I'lesid deve essere un'organizza-
zione per lo scambio di informazione tra
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professionisti e poi «anche » un'organiz-
zazione culturale. Ce n'era per scatenare
un putiferio, ma anche qui alla fine ha
prevalso la logica dei giochi di corridoio
e degli schieramenti plurinazionali, e le
questioni di fondo sono state accantonate
per risolvere il problema della successione
al trono.

Problema molto importante visto che,
la sera prima dell'assemblea, ¢'¢ stato un
contrastato cambiamento di lista e una
operazione diplomatica notturna di Mari
per garantire la presentazione della lista
originale. Pur fra i contrasti, emergeva la
candidatura del sovietico Juri Soloviev,
che alla fine & diventato il nuovo presi-
dente. Cosa ci fosse sotto non si ¢ capito
bene: si parla di manovre anglosassoni
per continuare a controllare, tramite 'ami-
co Soloviev, una struttura che, da quando
¢ stata fondata, ¢ saldamente nelle loro
mani; ma la circospezione e I'animosita
delle manovre appare comungue Spropor-
zionata al potere reale dell'lcsid. Posizione
forse simile a quella del manzoniano Con-
te zio considerato potente perché faceva
credere di esserlo.

Alla fine, tutti a casa con I'impressione
che non fosse successo niente, e appunta-
mento a Citta del Messico nel '79.

Dublino, che nella fantasia di molti era
pill una aspettativa letteraria che un luogo
reale, ha accettato sonnecchiosamente il
congresso senza offrire elementi di inte-
resse, se si esclude il contemporaneo mini-
congresso di design degli studenti irlandesi.

A noi, abituati alla tensione vitale e
permanente della situazione giovanile ita-
liana (P38 incluse), il congresso-baby ¢
parso quasi idilliaco: una specie di repub-
blica dei ragazzi, il cui lesame con il con-
gresso-major era la possibilita degli stu-
denti di mandare alcuni delegati (i mi-
gliori) ad assistere braccia conserte al con-
gressone. ®

N 4

&
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Ergonomia:

io organizzo

e tu lavori

L’ergonomia
nell’organizzazione del lavoro
tra scienza neutrale/padronale
e la nuova scienza

di chi lavora

di NIVES CIARDI

E solo nel mondo della fantascienza
che gli uomini riescono a farsi sostituire
dalle macchine vivendo liberi dalla serviti
del lavoro. Ma anche li i robots finiscono
spesso per diventare i capi spietati di un
nuovo ordine. Sul pianeta terra le promes-

L'ambiente robotizzato, dal film « Guerre
stellari ».

se (di un mondo migliore) garantite dal
progresso non sono state mantenute, Le
tecnologie sempre piu sofisticate, anziché
affrancare I'vomo dalla fatica, non hanno
fatto che mantenerlo schiavo. La scienza
(« neutra » e «al servizio dell'Umanita »)
non ha affatto aperto le porte del para-
diso.

Agli uomini-braccia (ma anche donne
¢ bambini) del capitalismo nascente (co-
stretti alle macchine per quindici ore gli
adulti e per otto i bambini, stipendi da
fame e ambienti infernali) succedono — se-
condo il modello taylorista — i « gorilla
ammaestrati» ¢ i piu moderni uomini-
automa. La storia dell'adattamento del la-
voro all'uomo in reaita & la storia dell'a-
dattamento dell'uomo al lavoro. Le molte
trasformazioni del sistema organizzativo
del lavoro infatti non hanno mai riguar-
dato sul piano decisionale i destinatari di
queste modificazioni. ma sempre e soltanto
i tecnici, gli esperti investiti di questo man.-
dato. All'operaio che lavora alla macchina
tocca invece conoscere soltanto in che mo-
do produrre, mai che cosa e per chi.

Il primo ad occuparsi dei metodi di
esecuzione della produzione & Fred Taylor.
I con lui che si comincia ad esercitare un
effettivo controllo sul modo col quale I'o-
peraio svolge il proprio lavoro: nasce cosi,
alla fine dell'ottocento, la scienza padro-
nale,

I tempi di lavorazione si fanno sem-
pre pitt stretti. 11 lavoro € scomposto in
fasi ripetitive pit brevi possibile. L'ope-
raio perde ogni possibilita di controllo sia
sulla macchina che sui suoi stessi movi-
menti stabiliti (come ottimali) da altri
per lui.

«Voi non dovete pensare! C'¢ altra
gente pagata per questo», raccomanda
Taylor. Ma sono i coniugi Gilbreth (lui
ingegnere, lei psicologa) ad occuparsi per
primi con zelo dell'analisi dei movimenti
¢ dei tempi di lavoro. Usano addirittura
la macchina fotografica e la cinepresa per

3
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Cos’@ I'ergonomia

La sua origine etimologica proviene
dal greco (ergos: lavoro; nomos: leg-
ge) ¢ vuol dire « legge del lavoro » o
« principio direttivo per effettuare un
lavoro». E K. F. Murrel di Cardiff
(capo della « Naval Motion Study
Unit») a darne una prima formula-
zione scientifica nel 1949,

L'obiettivo — si dichiara — & quello
di adattare il lavoro al lavoratore at-
traverso lo studio scientifico delle re-
lazioni esistenti tra l'uomo e il suo
ambiente di lavoro, compresa l'intera
organizzazione del lavoro stesso.

Si avvale dell'applicazione di diverse
scienze per studiare, progettare, crea-
re (come riferiscono i manuali) «le
cose di cui I'uomo ha bisogno per il
suo benessere, diminuendone la fatica,
agevolandone il lavoro e la produtti-
Vila ».

L'ergonomia insomma si occupa per
definizione del modo in cui si proget-
tano le macchine e del loro funziona-
mento « per armonizzarle alle capa-
cita e ai limiti dell'uomo ». Ma sotto
il dichiarato umanitarismo di fatto si
muovono interessi diversi: lo studio
dei limiti delle possibilita umane e la
sua applicazione alle condizioni del
lavoro ¢ servito fino ad oggi soprat-
tutto a spostare sempre di piu (verso
I'interesse dei pochi a scapito dei pit)
i margini del superprofitto.

Alcune organizzazioni nazionali (la
prima fu la Ergonomics Research So-
ciety, inglese) ed un’associazione in-
ternazionale (la International Ergo-
nomics Association) si occupano di
ergonomia. A queste organizzazioni
aderiscono: analisti del lavoro, archi-
tetti, chimici industriali, ingegneri, fi-
sici, fisiologi, medici, psicologi indu-
striali e molti altri esperti. La Societd
Italiana di Ergonomia (che ha sede a
Milano) si propone — come si legge
nel suo statuto — « lo scopo di riuni-
re organizzazioni ¢ persone interes-
sate allo studio scientifico del lavoro
¢ all'ambiente dove questo si effettua»,
La S.LE. pubblica un notiziario perio-
dico, organizza seminari ¢ veri e pro-
pri corsi (tenuti annualmente) per dif-
fondere le co delle discipli
connesse all’ergonomia.

La societa (nata intorno al '74) inten-
de costituire « un momento di incon-
tro e di scontro per quanti, nel mondo
del lavoro, della ricerca e dell'inse-
gnamento, operano per realizzare il
benessere del* lavoratore »,

studiare i gesti di chi lavora scomponen-
doli in micromovimenti. Nel 1885, alla
sola eta di 17 anni, Gilbreth (occupato in
una azienda edile) si accorge che ogni
muratore ha un metodo proprio per ese-
guire il lavoro: non se ne trovano due
che lavorino esattamente allo stesso modo.
Tanta autonomia (operaia) ¢ inammissi-
bile: non pud che causare disordine e
sprechi. Si mette all’'opera: analizza, in-
daga, razionalizza. Risultato: i muratori
che nel raccogliere il mattone lasciavano
che una delle due mani restasse inattiva,
se la ritrovano occupata con una cazzuola
piena di calce, La produzione sale a 350
mattoni l'ora per operaio, dai 120 di pri-

ma. Lequazione risparmio di tempo, au- 25
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Pedalando sul trattore.
Tecnologie ad hoc per il terzo
mondo
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» A colloguio con Dario Paccino e i suoi No = Design e colonialismo:
Victor Papanek strizza Uocchio al terzo mondo « L'lce si confessa:
ente inutile o ente inutilizzato? « Ma Uart deco era proprio solo a
Parigi... oppure « Viaggio con la matita nel mondo contadino »
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Pedalando sul trattore
Tecnologie ad hoc per il terzo mondo

Come i paesi sottosviluppati W
possono costruire coerentemente
la loro cultura materiale.
Alcune esperienze

di anticolonialismo progettuale

di VICTOR PAPANEK

Vi sono oggi due grandi movimenti
nel mondo, che si sviluppano simultanca-
mente ¢ che, a prima vista, sembrano in
opposizione tra loro. Uno & la continua
spinta verso un maggiore accentramento,
una maggiore unificazione e verso strut-
ture di potere che sembrano funzionare
dall’alto in basso ed in forma piramidale.
La tendenza opposta riguarda un numero
sempre maggiore di persone che mirano

1/3. Prototipo di a pedali: il pianal
posteriore pud essere usato anche per il tra-
sporto di materiali.

ustrazione di Valentino Parmiani

1
ad ottenere una maggiore autonomia, au-
todeterminazione e maggiore partecipazio-
ne decisionale a livello locale, con il po-
tere che si esprime attraverso svariati
gruppi indipendenti,

Un’analogia a questa situazione pud es-
sere vista in termini politici considerando
la tendenza verso una Comunita Econo-
mica Europea pill potente da una parte,
e dall'altra I'esistenza di movimenti egual-
mente potenti che lottano per una maggio-
re autodeterminazione nell’ambito europeo,
quali il nazionalismo scozzese, il movi-
mento indipendente basco, i tentativi di
separatismo del Galles e della Cornovaglia
e molti altri movimenti simili dalla Breta-
gna alla Catalogna.

Per risolvere le contraddizioni tra que-
sti movimenti apparentemente opposti,
dobbiamo cercare di avere una visione
piu ampia. Per millenni i cinesi ¢i hanno
offerto un diagramma schematico ideale
per mezzo dello Yin/Yang. Senza appro-
fondire il simbolismo specifico dello Yin/
Yang in termini di maschio/femmina, sole/
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luna, cielo/terra, forte/debole, buio/luce,
eccetera, & utile ricordare che la totalita
si presenta come insieme: un cerchio inin-
terrotto equamente diviso in una parte ne-
ra ed una bianca, ma con un po’ di nero
nell’'area bianca e un po’ di bianco nel-
Parea nera. Questa ¢ una visione olistica

della vita e dell'universo. Ritengo che que-
sto stesso simbolo costituisca il migliore
diagramma della contraddizione apparente
tra accentramento e decentramento.

Non c¢'¢ dubbio che alcune cose nelle
nostre societd debbano essere accentrate
sempre di pit con il passare del tempo.
L'industria elettronica dei « chip » (cristalli
al silicio) & basata su un periodo di pro-
duzione «minimale » ed una rete distri-
butiva di 80.000 unita all'anno. Se [lin-
quinamento atmosferico di una citta come
Gary nell'Indiana (Usa) raggiunge l'area
sovrastante Scozia, Norvegia, Danimarca,
Svezia ¢ Finlandia in quattro o cinque
giorni a causa di normali venti costanti,
si pud capire perché i fattori inquinanti
vanno controllati su scala mondiale,

Con i viaggi aerei odierni, una malat-
tia infettiva, e quindi un’epidemia, si po-
trebbe diffondere in un tempo massimo di
27 ore: di qui la creazione dell'lstituto
Mondiale della Sanita.

D'altronde, la gente in ogni parte del
mondo sente sempre piu 'esigenza di un
maggiore potere decisionale sulle proprie
condizioni di vita e sui problemi locali.
1l design contemporaneo e la tecnologia
hanno fornito in molti casi i mezzi per
raggiungere questi obiettivi.

Spesso la possibilita di decentramento
¢ indissolubilmente legata ad un maggior
accentramento (e spesso ad alta tecnologia),

Alcuni anni fa, studiai una radio da
realizzare in un'industria a conduzione fa-
miliare in un piccolo centro ind no.

L'intero problema del design ad un li-
vello tecnologico « intermedio » 0 « appro-
priato » per i paesi del terzo mondo ¢
straordinariamente complesso.

Spesso un apparecchio come la radio
viene politicizzato in breve tempo. La ra-
dio pub essere accolta dalla gente nei paesi
in via di sviluppo come un ulteriore esem-
pio dello sfrut neo-col lista :
« Ci danno una tecnologia di infimo crdme
(che loro stessi non usano), perché tanto
noi siamo gente del terzo mondo ». Ma,
al contrario, la distribuzione di apparecchi
tecnologicamente avanzati costringe i paesi
in ‘'via di sviluppo a problemi di manuten-
zione, di parti di ricambio e rifornimenti
che provengono da societd ad alta tecno-
logia, che quindi attingono pesantemente
alle esigue riserve di denaro liquido dei
paesi pit poveri.

Non vi ¢ equilibrio facile tra questi
due estremi, pud essere utile solamente
una visione olistica. La risposta al pro-
blema del designer coinvolto in questa
specie di Comma 22, deve essere il lavoro
in un’équipe che comprenda lavoratori ed
utenti del paese in via di sviluppo. Il de-
signer stesso deve lavorare e vivere nel
paese in questione per un tempo sufficiente
a capirne e sentirne i problemi, Le «tre
settimane » creano solo pseudo esperti.

Deve essere chiaro a lavoratori ed a
utenti che la tecnologia proposta ¢ solo
« transitoria », (La radio indonesiana origi-
nale non & pit usata. Gli indonesiani, bene
o male, ora comprano radio « regolari»
come le Panasonic o Mitsui. Tuttavia la
radio originale serve allo scopo, per un
breve periodo di tempo. come apparecchio
transitorio, aiutando a portare la gente da
un livello di pre-alfabetismo ad un livello
di post-alfabetismo.)

L'identita nazionale diventa piu appa-
riscente quando ogni paese sviluppa un
suo mercato di esportazione. Il design di
esportazione, sempre a causa delle neces-
sita di denaro liquido, ma anche in ter-

1. Simbolo grafico dello Ying-Yang.
2,3. Radio ad cnergia alternativa. L'energin

Era alimentata con qualsiasi fonte rudi-

mentale di energia, molto economica, rea-
lizzata con lattine usate e sembrava un
buon mezzo di divulgazione di notizie lo-
cali ed internazionali in una societa che
allora soffriva in grande misura di analfa-
betismo. Ma ormai sono passati- diciotto
anni e sono possibili ripensamenti.

di dalla combusti di cera o altro
fa funzionare un ricevitore non selettivo.

mini di fiducia nazionale nelle proprie ca-
pacita, ¢ il requisito essenziale nel mondo
in via di sviluppo. L'esperienza ha mo-
strato che i beni di consumo disegnati so-
lamente per 'esportazione non si impon-
gono finché non viene creato un forte
mercato interno.

Ogni paese ha delle esigenze specifit.he
detcrmmate dal clima, dalle materie prime
i, dalla lopera specializzata,
dalle forme d’espressione tradizionali e dai
metodi di esecuzione. Queste sono le basi
dalle quali il design e la creazione di pro-
dotti, servizi ed esperienze devono partire
per avere senso.

Gli arredamenti ed i mobili venduti
dalla Danimarca, Svezia e Finlandia al
resto del mondo funzionano in modo ec-
cellente, soprattutto perché in questi paesi
esiste da quasi cento anni un attivo mer-
cato interno. Anche i dispositivi elettro-
nici, i televisori, gh elementi hi-fi, le mac-
chine fotografiche e le automobili di pic-
cola cilindrata esportate dal Giappone pre-
suppongono una forte ¢ attiva domanda
interna.

L’'Inghilterra invece progetta beni di
consumo di alto livello, che spesso non
riescono a « sfondare », dato che il mer-
cato interno richiede di frequente beni im-
pon:m da altri paesi oppure spesso, e ¢io
¢ sugm(u. tivo, & manipolato da operatori
economici industriali.

Basteranno due esempi: mentre | cana-
desi riproducono una gamma vastissima di
prodotti americani ed inglesi, hanno al-
cune esigenze particolari ed esclusive. Di
qui i caschi da hockey, le maschere e le
protezioni per le gambe (che si basano su
un forte mercato interno), che sono ap-
prezzati e venduti all'estero. 1l clima nella
parte settentrionale del Canada ha favorito
lo sviluppo di un'intera gamma di cingo-
lati, progettati per lavorare in condizioni
di freddo intenso ¢ di neve, ¢ che trovano
un ampio mercato in Norvegia, Svezia,
Finlandia, Alaska ed Unione Sovietica.

Analogamente, ma per ora senza suc-
cesso, 'Australia ha ideato l'automobile
« Holden ». E progettata, a grandi linee,
per le zone semidesertiche australiane ma,
in pratica, non ¢ risultata in grado di af-
frontare le condizioni dell'entroterra, Se
I'Australia ideasse una macchina per gran-
di distanze adatta alle condizioni deserti-
che della zona, troverebbe un ampio mer-
cato anche nel sud-ovest degli Stati Uniti,
nel Nord Africa, nel Medio Oriente ¢ in
Mongolia.

dd

L'« arte da aeroporto » & un fenomcno
recente che consiste nella realizzazione di
pezzi « etnici » o pseudo primitivi, da ven-
dere a turisti a caccia di souvenir negh
aeroporti. In paesi come il Kenya, questa
& divenuta una delle principali industrie
nazionali, a scapito della tradizionale arte
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dell'intaglio in favore di una scultura ac-
curatamente eseguita per sembrare « indi-
gena » (qualsiasi cosa questo termine si-
gnifichi) ai viaggiatori annoiati.

Senza dare giudizi sugli effetti che cio
puo avere sulle arti e mestieri tradizionali
di un paese, possiamo osservare che questo
vincola economicamente i produttori al
denaro, alla moda ed ai capricci dei paesi
economicamente avanzati,

Come ho scritto nel libro « Design for
the Real World », I'arte da aeroporto di-
retta ai turisti pud andare solo in una di
queste due direzioni: a) pud essere accet-
tata dai viaggiatori ed importata in paesi
economicamente avanzati; tuttavia se i
paesi compratori si trovano in diff
tuazione economica, allora l'industria in-
digena viene cancellata; b) se questo tipo
di oggetti d'arte da aeroporto ha successo
ma 1 paesi compratori godono di benesse-
re, allora, volenti o nolenti, la moda ed i
capricci per tutto cid che & « in » avranno
ancora pit peso. L’ambita statuetta del
Kenya di oggi sara sostituita dal penda-
glio del Guatemala di domani ¢ dal tam-
buro marocchino. In entrambi i casi gli

4

intagliatori indigeni o altri gruppi di arti-
giani dell’arte da aeroporto si SOno vinco-
lati ai capricci ¢ alle disponibilita finan-
ziarie dei paesi economicamente avanzati.

I grossi maglioni di lana naturale pro-
venienti dall'Irlanda e dalle lontane Ebridi
hanno trovato compratori in tuito il mon-
do. Intesi originariamente come maglioni
per marinai e pescatori, i modelli erano
diversi a seconda del villaggio, per aiutare
I'identificazione delle salme dei pescatori
ributtate a riva dalle maree. Lo stile della
maglieria, i modelli, i materiali e la peri-
zia di esecuzione forniscono la garanzia
di un mercato interno ¢ di ottime espor-
tazioni.

Tenendo a mente quanto detto prece-
dentemente, esaminiamo alcune brevi sto-
rie-tipo riguardanti i designers che lavo-
rano in paesi in via di sviluppo con sensi-
bilita, modestia ¢ sobrietd, ed in stretta
collaborazione con utenti e lavoratori dei
paesi in questione.

11 colore blu indaco ¢ ottenuto in pozzi
all'aperto nel Chad e nell’'Africa Nord-
Equatoriale. L'aria impregnata dalla mi-
stura, attorno ai pozzi aperti, diventa una
area ideale per la proliferazione di zan-
zare anofele e di mosche tse-tse, quindi
un terreno particolarmente atto alla incu-

3

4. Victor Papanck.

5. Progetto per macine casalinghe, distribuito
nei paesi in via di sviluppo.

6. Solido biodegradabile: coperto di semi ¢
di una soluzione nutritiva ¢ in grado di in-
vertire i cicli di erosione nelle regioni aride.

bazione della malaria e della malattia del
sonno. Senza danneggiare l'industria del
colore indaco, tradizionalmente ed econo-
micamente importante, € stato possibile
costruire coperchi in legno a tenuta stagna
per questi pozzi. I coperchi vengono co-
struiti in piccole industrie a conduzione
familiare, e la loro utilizzazione debella
il 90 % della malaria e della malattia del
Sonno.

In molte parti del mondo donne ¢ ra-
gazzi passano sette o otto ore al gior-
no, giorno dopo giorno, a trebbiare e
battere il grano ed altri cereali per rica-
varne farina e olii vegetali. E un lavoro
massacrante. | giapponesi hanno creato
una piccola macina elettronica giocattolo
per risolvere questo problema. Ci sono
perd alcune difficolta: la maggior parte
dei villaggi dell'entroterra non hanno elet-
tricita, e qualora l'avessero, non possie-
dono il denaro liquido per importare un
dispositivo costoso. E anche se fossero
disponibili sia I'elettricita che il denaro,
il modello giapponese macinerebbe I'intero
raccolto di una tribll in due o tre minuti;
¢id distruggerebbe un fattore importante
per la stabilita sociale della tribu, cioé il
raggruppamento delle donne che chiacchie-
rano mentre lavorano.

Christine Lock, una studentessa inglese
che ha lavorato con me in Danimarca,
decise che in quanto designer aveva il do-
vere di rendersi utile, ma solo attraverso
un « intervento minimo ». Invece di pro-
gettare e costruire un ulteriore mulino,
ella prepard una raccolta di schizzi, tipo
« Whole Earth Catalog », con centinaia di
disegni di macine primitive usate in tutto
il mondo. Ne stampammo parecchie cen-
tinaia di copie e le inviammo nei paesi del
terzo mondo. Oggi, cinque anni piu tardi,
il risultato ¢ che circa ottanta persone in
diversi paesi in via di sviluppo hanno pro-
gettato da soli le loro macine, ciascuna
adatta ad un particolare tipo di raccolto,
di fibra e di metodi di lavoro tipici del
paese in questione. Un intervento minimo
ha portato ad un reale decentramento

Il Chad possiede poco di cid che al
giorno d'oggi si ritiene utile: nessuna ma-
teria prima degna di nota, nessuna in-
dustria in via di sviluppo e la manodopera
specializzata € quasi inesistente. 1l paese

nel suo insieme ¢ il risultato della riparti-
zione coloniale francese. Studiando I'arti-
gianato del Chad, abbiamo individuato i
modelli ed il design usati dai lavoratori
del cuoio e dai fabbricanti di selle delle
popolazioni Zande, Azande, Fulani ¢ Tua-
reg. E stato possibile usare alcuni di questi
modelli come base per una vera industria
di materiali tessili stampati usati ora sia
per il mercato interno, sia per la esporta-
zione in altre parti dell’Africa. Tutto cio
serve a proteggere i modelli tradizionali
del Chad e, allo stesso tempo, ad eliminare
le importazioni di false « scene di caccia
inglesi » trasferite su tappeti in Marocco
e Libia.

Gli stessi modelli sono stati usati per
sviluppare nel Chad un'industria di late-
rizi. Le tegole con i loro tradizionali co-
lori primitivi vengono ora esportate ed
usate dagli architetti per palazzi governa-
tivi, consolati ed ambasciate in molti stati
dell’Africa Nera.

Osservando un tipico villaggio messi-
cano abusivo, dapprima ci si sente impo-
tenti. C'¢ moltissimo da fare. Nelle citta
importanti del Messico spesso 1 2/3 della
popolazione vive in comunita abusive.

E stato comunque possibile, per mezzo
di un programma di aiuti tecnici, entrare
in queste comunita e lavorare direttamente
con la gente del posto. | passi fatti hanno
portato all'invenzione di travi per il sof-
fitto realizzate in calcestruzzo, mattoni e
catene. Costruendo queste travi con catene
flessibili & ora possibile dare alle abitazioni
pitt spazio e finestre pii ampie. Questo
miglioramento della qualiti dello spazio
domestico ha portato al rafforzamento del-
la struttura familiare, a maggiori possibi-
litd per l'industria a conduzione familiare
e ad una maggiore identificazione nella
loro abitazione, dimostrato anche dal fatto
che hanno iniziato a coltivare giardini
pieni di fiori.

Sono inoltre stati prodotti nuovi mate-
riali per costruzioni, come pannelli rinfor-
zati ottenuti da calcestruzzo mescolato ad
erbe locali essiccate. Dal motore di un vec-
chio camion ¢ stato ricavato un macchina-
rio che produce trenta mattoni per volta.
Articoli igienici per bambini: passeggini,
vasini e seggioloni per tenerli lontani dal

MODO 7

suolo infestato di insetti nocivi, sono stati
disegnati in modo tale che ogni padre puod
costruire gli oggetti per i propri figh ser-
vendosi di un solo utensile, il machete.
Sono stati aperti centri di informazione
sulla progettazione che insegnano un uso 23
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migliore dei materiali e disposizione de-
gli spazi con esempi di mobili da rea-
lizzare in tela, panno o carta. Dal mo-
mento che gli abitanti dell’'entroterra si
rifiutano per tradizione di mangiare pesce
(fonte di proteine nella maggior parte del
Messico) sono stati orgamizzati, per la Fe-
sta del Venerdi, concerti serali in piazza
dove vengono distribuiti pasti a base di
pesce fresco assieme a ricette, danze e
musica Mariachi.

E stata studiata una sedia formata da
cinque pezzi di legno ed un inserto di « avo-
rio vegetale ». Queste sedie si ispirano ad
un sedile messicano tradizionale, si smon-
tano, si appiattiscono nella valigia del tu-
rista e percio forniscono valuta straniera,

Spostandoci 12.000 miglia verso Papua
nella Nuova Guinea, troviamo problemi
simili nelle comunita abusive locali. Molte
case sono costruite con cartone, bidoni di
latta eccetera: queste case sono pericolose,
piene di insetti, e durano poco. Pii preoc-
cupante ¢ il fatto che alcuni, che hanno
raggiunto un certo benessere, stanno co-
struendo, all'interno dei villaggi, bunga-
lows copiati da quelli degli uomini bianchi.
Benché realizzate con legno nuovo e pan-
nelli, sono inadeguate al modo di vita ed
al clima di Papua. E stato possibile far
capire alla gente che, ritornando ai mate-
riali ed ai metodi di costruzione tradizio-
nali (tessitura ed intreccio di fibre vegetali
essiccale), si possono costruire case con una
migliore aereazione, pilt sane, prive di in-
setti, pit durature, pitt economiche ¢ che
conferiscono maggiore carattere ed iden-
tita locale. La riutilizzazione di tetti di
paglia per i villaggi & stata affiancata al-
I'uso di materiale di copertura misto con
assicelle per case private: vengono percio
eliminate le coperture in metallo ondulato,
cio¢ un materiale di importazione costosa.

Il lavoro della scuola nazionale d'arte
presieduta da Tom ¢ Margaret Craig a
Boroko, vicino a Papua nella Nuova Gui-
nea, ha costituito un forte stimolo sia per
lo stato che per l'industria, per un ritorno
all'arte indigena ed ai modelli originari,
combinandoli con la tecnologia attuale
nella progettazione di musei, edifici gover-
nativi ed attrezzature industriali. L'uso
della scultura, della grafica, di posters,
danze, murales ed altro ancora si rifa alla
tradizione che ancora una volta si trasfor-
ma in realta di vita. Ogni giorno la gente
si rende conto che un passato vitale trova
la sua continuazione nel presente senza
essere manipolato secondo un modello
pseudo-etnico. L'esperienza di vita ¢ di
lavoro a Papua di Tom Craig, durata circa
sedici anni, ¢ una garanzia contro un falso
revival condiscendente.

Cosl la costruzione di una nuova sede
del Parlamento viene utilizzata corretta-
mente per iniziare un'intera serie di design
sperimentale e di schemi di lavorazione.
Erano necessarie ad esempio 1.600 sedie:
¢ apparso sensato iniziare con una produ-
zione modesta di mobili in legno duro lo-
cale, piuttosto che pagare ingenti costi di
importazione. Inoltre la natura esotica del
legname di Papua nella Nuova Guinea ne
assicura l'eventuale mercato estero sotto
forma di mobili contemporanei ben pro-
gettati ed eseguiti. Cosi viene inaugurato
un nuovo ciclo di esportazioni che dipende
non solo dalle materie prime esotiche, ma
dalla capacita di un lavoro intensivo e dal
buon design.

1l clima tropicale ha permesso a Tom
Craig, assieme ad architetti ¢ costruttori
del luogo. di sviluppare nuove e interes-

santi tipologie edilizie. Costruiti con scarti
di legno e basati sulla circolazione d’'aria
naturale, queste strutture di pareti formate
da assi sono assai migliori — sul piano
dell'isolamento termico — delle strutture
in calcestruzzo che sprecano energie ¢ ri-
sorse nel tentativo di raffreddare gli am-
bienti mediante grandi impianti elettrici
dal dubbio funzionamento.

Circa sette anni fa, un mio studente
del Guatemala che si stava specializzando
progettd un camion azionato a forza fi-
sica. Il veicolo trasporta il peso dell'uomo
che lo aziona pedalando, e un carico di
600 libbre su un terreno relativamente dis-
sestato. Con due persone ai pedali, il ca-
mion puo trasportare il loro peso pit 850
libbre. Questo veicolo fu progettato per te-
nere lontani dalle coltivazioni di caffé i
gas di scarico, in quanto le piante di caffé
sono particolarmente sensibili all’inquina-
mento dovuto a macchine a combustione
interna. L'autocarro & stato progettato ap-

2

1/4. Triciclo multiuso a propulsione musco-
lare.

positamente per il decentramento dei mez-
zi di produzione: non viene prodotto da
una fabbrica, ma da dozzine di negozietti
di biciclette in grado di adattare ogni vei-
colo alla configurazione specifica del ter-
reno cui & destinato. E costruito con parti

di biciclette usate, di motociclette, sezioni
di tubi, ruote di porta-mazze da golf e ca-
tene di biciclette. Nel Guatemala ¢ a Cuba
ne esistono ora circa 6.000. Poiché Papua
dispone di un eccellente raccolto di caffe
nelle Highlands, si sta svolgendo una ri-
cerca per produrre anche la autocarri a
bicicletta ad un livello decentrato.

5. Lampada da notte indonesiana con reo-
stato.

5

Uno studente indonesiano, Imam Zai-
nuddin, mentre lavorava con me in Dani-
marca studid una lampada con interrut-
tore di intensita regolabile (reostato) da
utilizzare nel suo paese. Per ragioni cultu-
rali, la maggior parte degli indonesiani ha
paura del buio e preferisce avere una luce
fioca accesa tutta la notte. Anche se esi-
stono interruttori regolabili, finiscono col
consumare la stessa quantita di elettricita,
pur variando da « alta », « media » ¢ « bas-
sa » intensitd. Imam inventd un interrut-
tore che riduceva drasticamente il consu-
mo di energia. Inoltre, la sua lampada
funziona come « trappola » per insetti: al
mattino si possono rimuovere tre molle in
acciaio e togliere gli insetti morti. 11 globo
della lampada ¢ una sfera di plastica, gia
usata come lampara dai pescatori indone-
siani. Tutte le altre parti sono in metallo
¢ vengono prodotte da piccole industrie a
conduzione familiare a Bali, le stesse che
producono parti simili per strumenti me-
tallici di precisione. L'interruttore ¢ pro-
dotto a Bandung, nell'isola di Giava. La
lampada, oltre ad avere un ampio mercato
interno, pud essere venduta come la « lam-
pada di Giava » in altri paesi del sud-est
asiatico, soddisfacendo cosi i due aspetti
pitt importanti del design del terzo mon-
do: incassare denaro liquido ed aumentare
I'identita culturale nazionale.

Sotto gli auspici dei governi della Ni-
geria ¢ della Tanzania, ¢ stato creato un
mangianastri che fornisce informazioni agli
abitanti delle zone selvagge quali: I'utiliz-
zazione delle risorse d'acqua e I'irrigazio-
ne: il controllo delle nascite e 'aborto; la
salute pubblica e I'alimentazione: I'agricol-
tura e altro. Mentre i cittadini di questi
due paesi comprano normalmente mangia-
nastri di serie nelle citta, gh abitanti delle
zone selvagge non hanno familiaritd con
questi apparecchi. La Nigeria. come la
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Tanzania. ha scelto I'inglese come lingua
ufficiale. Tuttavia, sono parlati 238 dialetti
indigeni ¢ molta gente dell'interno & anal-
fabeta. Qui per migliaia di anni I'informa-
zione si & basata sulla tradizione orale.

solare ¢ la combustione di metano. Trala-
sciando I'ultimo, per il momento, risulta
chiaro che la piil imponente concentrazio-
ne di tutte le fonti alternative di energia ¢
muala a sud dell’ Equalore. nella parte

Cosi sono stati presn parecchi 8 i
Phlllps e portati nelle zone interne per ve-
dere in quanto tempo la gente avrebbe
« imparato ad usare » gli apparecchi, su-
perando la loro sola incapacitd da pre-
alfabetismo, ciot I'insicurezza nel distin-
guere un segno (+) da un segno (—), (una

mer dell’ 0. Qui i

i tifoni, le stagioni delle pioggie, le fonti

geotermmhe ¢ vulcaniche ¢ la luce solare

si trovano concentrate in grandi quantita.
Tuttavia, la maggior parte delle ricer-

che di energia alternativa & stranamente

condotta nella parte settentrionale dell’e-

mlsfcro Esperimenti interessanti, sebbene
ici, come € A House » (ca-

6,7. i di itori in fibra vegetal

o in guscio per il mzmnlou Batta-Koya.

differenziazione necessaria per allineare le
pile in modo corretto). E stato creato un
contenitore per pile autoallineanti e sem-
plificato il mangianastri. E chiamato Batta
Koya (nel linguaggio del popolo Hausa
significa « insegnante che parla »). Ora il
mangianastri & diventato lo strumento base
del sistema, i nastri che forniscono le in-
formazioni di maggior rilievo diventano
le componenti di passaggio del sistema,
colmando il divario tra i mezzi di infor-
mazione e le societd in condizioni di pre-
alfabetismo e di post-alfabetismo.

Papua, in Nuova Guinea, che ha la
pit alta concentrazione di dialetti rispetto
a qualsiasi altro posto nel mondo, con
circa 800 linguaggi diversi parlati da meno

sa aulosutﬁcuente) effettuati a Cambridge,
in ilterra, sono d i, a causa del
clima, ad ott eal i mar-
ginali. Quando si riuscira a trovare una
energia alternativa. avverra nella parte

meridionale della Terra, ed io ritengo fon-

damentale un massiccio intervento del de-
sign e di esperimenti di ricerca finanziati
dalla Banca Mondiale e dai fondi per le
ricerche nei paesi in via di sviluppo. De-
signers e ingegneri di ogni parte del mon-
do potranno dare il loro contributo.

Per aiutare lo sviluppo di una identita
nazionale ¢ di uno sviluppo globale (spe-
cificamente nei paesi in via di sviluppo)
& necessario un nuovo modo di impostare
il problema del design.

Pud essere rassicurante pensare che si
¢ gia avuto un modello da seguire. Nel-
I'ottobre del 1975, la ITC di Ginevra in
Svizzera ha organizzato un seminario sul
tema « Design di esporlazione) per de-
smners. ministri di van paesi, doceml. in-

di quattro milioni di persone, sta
do lo stesso apparecchio che risponda ad
interessi particolari in modo da adottarlo
localmente.

Vivendo in un mondo che cerca dispe-

rappr del cio €

9,10. Apparecchio televisivo «mpﬁﬂmlo pro-
ad

8
8. Contenitore di pillole anticoncezionali.
Non & necessario saper leggere o contare. In
caso di dimenticanza, dopo 24 ore lindicato-
re a U con cartina tornasole si arrossa per
il contatto con I'aria, avvertendo la donna.

ed & stato rasg:unlo un allineamento oriz-
zontale di «esperti», La dlpendenza dcl
paesi del Ierzo do dai paesi

i ¢ stata d su-

getfato per conto dell'Unesco ¢
utenti africani.

ratamente di creare nuove ¢ migliori fonti
di energia, ci troviamo di fronte ad un
paradosso culturale, politico ¢ geografico
sempre piut evidente. Se noi elenchiamo
tutte le possibili fonti alternative di ener-
gia oggi conosciute, troviamo: la forza del
vento, dell'acqua, della pioggia, I'energia
geotermica, la forza delle maree. I'energia

A EXPIRNSION CASTING A0S WM MOALD  PLEGSASS

9

dell’industria provenienti dal terzo mondo.
I lavori sono durati quattro settimane e
sono stati patrocinati da Paul Hogan, Jorg
Glasenap ¢ da me stesso. Sarebbe noioso
discutere in questa sede Iintero svolgersi
del convegno. Sara sufficiente dire che i
i che proveni dal terzo mon-
do hanno iniziato a collaborare tra loro

perata ed & stata raggiunta una coopera-

PONETHYLENE

zione per un aiuto reciproco tra i paesi
in via di sviluppo. Questa & la via del fu-
turo, ¢ questo & il ruolo del designer.

(Questo testo € un riadattamento, dello stesso
autore, della conferenza da lui tenuta al con-
gresso Iesid di Dublino, settembre 1977, sul
tema « Identita nazionale ¢ sviluppo globa-

le: il ruolo del designer ».) ® 25
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RACCONTO VISIVO

Max Huber, retro e prima di copertina
per il libro di Joshua Slocum, Una vela
intorno al mondo, Collana Il Timone,
Istituto Geografico De Agostini, 1965
(courtesy of AIAP CDPG).

[Ina vela
mtorno al mondo
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