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Il citizen engagement di INEST
nell'ambito della terza missione
dell’'Universita luav di Venezia

Le iniziative di citizen engagement promosse nell’ambito del progetto iNEST
si inquadrano all’interno della pitt ampia azione di Terza missione dell’'U-
niversita Iuav di Venezia e, in particolare, all'interno delle attivita di public
engagement (PE).

Tali attivita risentono del contesto peculiare in cui opera I'Universita Iuav
di Venezia dato sia dalle piccole dimensioni dell’ateneo, strutturato in un
solo dipartimento, il Dipartimento di Culture del Progetto, con circa 180
docenti e ricercatori; sia per I'orientamento prevalente ai temi del proget-
to della didattica e della ricerca, con una significativa presenza dei settori
scientifico-disciplinari Ingegneria Civile e Architettura (CEAR 08); sia per
il posizionamento nelle classificazioni internazionali nei settori scientifico
disciplinari della storia dell’arte (Tedesco, Ostanel, 2025).

All’interno di tale contesto, la strategia di PE ¢ attualmente in via di defini-
zione e appare svilupparsi lungo due direttrici principali tra loro interre-
late: il monitoraggio e I'analisi dei dati ai fini della valutazione ministeriale
secondo le linee guida ANVUR per il sistema di assicurazione della qualita
negli atenei (Anvur, 2024); e il rafforzamento del rapporto con citta e terri-
tori, volto a rendere 'universita un attore attivo nei processi di trasforma-
zione sociale, economica e culturale (Tedesco, Ostanel, 2025). Il Piano stra-
tegico Iuav 2023-2027 punta a incrementare le iniziative di Terza Missione
e la loro visibilita, in particolare ai fini di posizionarsi come catalizzatore
di innovazione in relazione al sistema sociale, economico e produttivo. In
questottica ¢ stato istituito un gruppo di lavoro dedicato al censimento,
monitoraggio e supporto nella registrazione delle attivita di PE, in rela-
zione alle procedure AVA 3, alla VOR e alla visita del GEV (2024). La parte-
cipazione alla rete APE Net favorisce inoltre lo scambio di buone pratiche
alivello nazionale.

Ad aprile 2024 le iniziative di public engagement legate ai temi di iNEST?
censite erano 89o promosse da docenti e ricercatori di diverse aree scien-
tifiche, realizzate con modalita differenziate e con diversi obiettivi e im-
patti territoriali. Inoltre, come gia evidenziato per analisi generale delle
iniziative di PE promosse dall’Universita Iuav, anche le iniziative legate ai
temi iNEST sono state promosse in territori diversificati, sottolineando
che I'impatto dell’'universita non possa essere valutato solo nei territori
di prossimita, ma debba essere letto attraverso pratiche multilocali di in-
novazione e uso del territorio, che riflettono la natura diffusa e interattiva
del public engagement contemporaneoy (Tedesco, Ostanel, 2024). Come evi-
denziato nel sito istituzionale «Sono decine gli eventi, le mostre, le confe-
renze, i workshop e le attivita culturali che Iuav organizza quotidianamente
a beneficio della comunita, aprendo le porte dell’Ateneo al territorioy; la
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programmazione delle iniziative di iNEST si ¢ quindi innestata su tale fer-
mento preesistente in particolare consolidando le relazioni gia attive nei
territori di maggiore prossimita dell’ateneo, focalizzandosi sul territorio
del Nordest e sulle tematiche legate alla neutralita climatica, la sostenibilita
e I'innovazione sociale.

Attori coinvolti

Le iniziative di citizen engagement promosse dall’'Universita hanno coinvol-
to un insieme ampio e articolato di attori interni ed esterni all’ateneo, cia-
scuno con un ruolo specifico nella progettazione, realizzazione e diffusione
delle attivita. Tale articolazione ha consentito di sviluppare un approccio
integrato e collaborativo, in grado di valorizzare non solo le competenze
accademiche e la diffusione della conoscenza, ma anche di promuovere
una partecipazione attiva della cittadinanza ai processi di produzione e
condivisione della conoscenza.

All'interno dell’istituzione universitaria, oltre al gruppo di implementazio-
ne delle attivita definito nell’ambito di iNEST che ha svolto un ruolo di in-
dirizzo e coordinamento scientifico delle iniziative garantendo la coerenza
con gli obiettivi e gli ambiti tematici del progetto, la comunita accademi-
ca, composta da docenti, ricercatori, assegnisti di ricerca e dottorandi ha
contribuito alla progettazione delle attivita e alla definizione dei contenuti,
valorizzando le linee di ricerca e gli obiettivi formativi dell’atenco. Inoltre,
docenti e ricercatori hanno favorito il dialogo tra saperi disciplinari e co-
noscenze diffuse, promuovendo la collaborazione tra universita, cittadi-
nanza e attori territoriali.

Un ruolo strategico ¢ stato ricoperto dagli studenti, coinvolti spesso at-
traverso percorsi di didattica situata, basata sulla risoluzione di proble-
mi concreti e sull’apprendimento attraverso la pratica, la collaborazione
¢ l'interazione con il contesto sociale e territoriale. Attraverso laboratori,
workshop e corsi progettuali, gli studenti hanno ideato e presentato pro-
poste, prototipi e iniziative rivolte alla cittadinanza, sperimentando forme
di partecipazione diretta ai processi di innovazione sociale e culturale.
Tale partecipazione ha favorito I'acquisizione di competenze trasversali e
la consapevolezza del valore civico della formazione universitaria e del va-
lore pubblico della conoscenza.

I personale tecnico e amministrativo ha assicurato inoltre il necessario
supporto organizzativo, gestionale e comunicativo alle diverse fasi di re-
alizzazione delle iniziative. Attraverso la pianificazione logistica, la ge-
stione amministrativa e il coordinamento delle attivita, il personale ha
garantito Pefficacia dei processi operativi e la qualita complessiva degli
eventi pubblici, contribuendo in modo essenziale alla riuscita delle azioni
di engagement.

Le attivita si sono inoltre sviluppate in stretta collaborazione con attori
esterni appartenenti al territorio di riferimento, tra cui associazioni, im-
prese e enti istituzionali.

Le associazioni e organizzazioni del terzo settore hanno fornito un contribu-
to rilevante nella co-progettazione delle iniziative, apportando competenze
specifiche e una conoscenza approfondita dei bisogni e delle dinamiche locali.
Le imprese hanno partecipato alla sperimentazione di soluzioni innova-
tive, mettendo a disposizione risorse, know-how e visioni orientate alla
sostenibilita e all’innovazione.

Gli enti istituzionali - in particolare amministrazioni locali ¢ organismi
pubblici - hanno sostenuto le attivita attraverso forme di partenariato e
collaborazione, riconoscendo il valore del coinvolgimento universitario nei
processi di sviluppo territoriale e sociale.
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Nel complesso, la sinergia tra questi attori ha permesso di consolidare un
modello di citizen engagement fondato sulla cooperazione interistituzio-
nale, secondo un modello a quintupla elica (Carayannis et al., 2012), sulla
valorizzazione delle competenze e sulla costruzione di relazioni stabili tra
universita e comunita, in coerenza con le finalita di terza missione e con
I'impegno dell’ateneo nel promuovere I'impatto sociale della conoscenza.

Riferimenti bibliografici

ANVUR (2024) Linee guida per il sistema di assicurazione della
qualita negli atenei. Approvato con Delibera del Consiglio Di-
rettivo n. 189 dell'8 agosto 2024.

Carayannis, E.G., Barth, T.D., Campbell, D.F. (2012) ‘The Quintuple
Helix innovation model: global warming as a challenge and dri-
ver for innovation’, in Journal of Innovation and Entrepreneur-
ship,1(1), p. 2.

Tedesco, C., Ostanel, E. (2024) ‘Il PE all'universita IUAV di Venezia:
un quadro in Movimento', in Mangialardi, G. e Massari, G. (a cura
di) (2024) L'universita pubblica italiana per citta e territori. Po-
litiche, casi e pratiche. Bologna: Dipartimento di Architettura
dell'Universita di Bologna; Urban@it — Centro nazionale di studi
per le politiche urbane, pp. 213-219.

SPOKE 4

Note

1 PIANO STRATEGICO luav 2023-2027: https://www.ivav.it/sites/
default/files/2024-10/piano-strategico-2023_2027_completo.pdf
(Ultima consultazione: ottobre 2025).

2 Le parole chiave utilizzate per I'estrazione dell'elenco delle ini-
ziative comprende: 1 Ecosystems for Mountain Innovations; 2.
Health, Food and Lifestyles; 3. Green and Digital Transition For
Advanced Manufacturing Technology; 4. City, Architecture and
Sustainable Design; 5. Smart and Sustainable Environments;
6. Tourism, Culture and Creative Industries; 7. Smart Agri-Food;
8. Maritime, Marine and Inland Water Technologies; 9. Models,
Methods, Computing Technologies for Digital Twin.
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